P
cPMPR4
ALPINE LODGE

IIIIIIIIIIIIIIIIIII

NACHHALTIGKEITSBERICHT

CAMPRA ALPINE
LODGE & SPA

I
\

Trdv_el ife

Accommodation
Sustainability



cAMPR,
ALPINE LODGE

VALLE DI BLENIO TICINO

NACHHALTIGKEIT BEI DER
PLANHOTEL HOSPITALITY
GROUP

Die Planhotel Hospitality Group engagiert sich fur eine nachhaltige
Gastfreundschaft. Unser Engagement und die ergriffenen
Mal3nahmen betreffen Umwelt-, Sozial- und Governance-Aspekte
(ESG), mit dem Ziel, unseren Planeten, die Menschen und das

lebendige Okosystem zu bewahren, wiederherzustellen und

aufzuwerten.

UNSER ENGAGEMENT UND UNSERE NACHHALTIGKEITSZIELE

Als Planhotel Hospitality Group erkennen wir die dringende Notwendigkeit, dem
Klimawandel entgegenzuwirken und die Emissionen von Treibhausgasen (THG) zu
reduzieren. Wir setzen proaktive Mal3nahmen um, um unsere Umweltbelastung zu
verringern und zu einer nachhaltigen Zukunft beizutragen. Zu diesem Zweck haben wir uns
das Ziel gesetzt, die THG-Emissionen aus Wasser-, Energie- und Abfallverbrauch bis Ende
2030 um 20 % zu senken.

Die Biodiversitat bildet die Grundlage fir einen gesunden Planeten und sichert das
Wohlergehen heutiger und zukiinftiger Generationen. Daher ist der Schutz und die
Wiederherstellung der biologischen Vielfalt ein integraler Bestandteil all unserer
Aktivitaten - und daruber hinaus. Wir streben an, den Verbrauch von Einwegplastik bis
Ende 2028 um 20 % zu reduzieren.
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Wir sind fest davon Uberzeugt, dass unser Team unsere wertvollste Ressource ist. Wir
setzen uns fur eine faire und respektvolle Behandlung aller Teammitglieder ein, denn sie
sind entscheidend fir unseren Erfolg und dafir, auBBergewchnliche Erlebnisse fir unsere
Gaste zu schaffen. Die Achtung der Menschenrechte, einschlieBlich des Schutzes von
Minderheiten und gefahrdeten Gruppen, ist fur uns von zentraler Bedeutung. Unser
Engagement fur die Wiirde des Menschen zeigt sich in allen Aspekten unseres Handelns,

und wir fihren regelmallig Schulungen zur Verhinderung von Diskriminierung durch.

Wir bemihen uns taglich, verantwortungsbewusste Mitglieder der Gemeinschaften zu sein,
in denen wir tatig sind. Wir engagieren uns fur eine positive Wirkung und tragen zum
Wohlbefinden und zur Nachhaltigkeit der lokalen Gemeinschaften bei — unter anderem
durch Umweltprojekte wie Strandreinigungen, Baumpflanzungen und

Sensibi|isierungskampagnen.

Wir setzen uns zudem dafir ein, eine sichere Umgebung fiir alle Kinder und Jugendlichen

zu schaffen und aufrechtzuerhalten. Wir erkennen unsere Verantwortung an,

Minderjahrige vor Schaden, Missbrauch und Ausbeutung zu schitzen und ihr Wohlergehen

jederzeit zu fordern. Unsere Richtlinie sieht vor, jeden Verdacht auf Ausbeutung oder
Missbrauch von Minderjahrigen unverziiglich der ortlichen Polizei zu melden. Wir
ermutigen unsere Gaste, Mitarbeitenden und Besucher, jegliche Bedenken direkt den

lokalen Behorden zu melden.

Nachhaltige Entwicklung ist ein gemeinsamer Weg. Als Planhotel Hospitality Group setzen
wir uns fir die oben genannten Mal3nahmen ein und laden unsere geschatzten Gaste und
Besucher dazu ein, Wasser und Energie zu sparen sowie Abfalle zu reduzieren — indem sie
die in unserem Hotel angebrachten Hinweise beachten. Wir laden auBBerdem zur Teilnahme
an Programmen zur Erhaltung der biologischen Vielfalt und an lokalen Initiativen ein. Wir
freuen uns Uber jedes Feedback - insbesondere zu unseren Nachhaltigkeitsmal3nahmen -
denn wir verpflichten uns, jede Empfehlung zu prifen und die notwendigen Mal3nahmen

umzusetzen.

CAMPRA ALPINE
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Wir werden einen prinzipienbasierten Ansatz verfolgen, um unsere Nachhaltigkeitsziele zu
erreichen, da wir umfassende Programme zur Energieeinsparung, zur Wiederverwendung
von Wasser fur sekundare Zwecke und zum Recycling der vom Hotel anfallenden
Abfallmaterialien implementiert haben. Wir sind fest davon berzeugt, dass unser Team
und unsere Gaste an unsere Nachhaltigkeitspraktiken glauben muissen, damit diese wirklich
effektiv sind. Die Schulung unserer Teammitglieder und Gaste ist entscheidend fiir den
Erfolg unserer nachhaltigen Ziele. Wir glauben auch, dass kleine Schritte einen groflen

Einfluss haben konnen und sich realistisch in dauerhafte Gewohnheiten verwandeln lassen.

ZIMMER

Nachhaltige Zimmer: Im Campra Alpine Lodge & Spa sind wir bestrebt, unseren Gasten
ein authentisches und komfortables Erlebnis zu bieten, das die alpine Umgebung in vollem
Umfang respektiert. Alle Pflegeprodukte werden in nachflllbaren Spendern angeboten,
wodurch Einwegplastik vermieden wird. Wir stellen nach und nach auf biologisch abbaubare
und umweltfreundliche Reinigungsmittel um. Die Wiederverwendung von Handtuchern
und Bademanteln wird durch dezente Hinweise im Zimmer gefordert. Unser
Housekeeping-Team ist darin geschult, unnctige Waschewechsel zu vermeiden und
gleichzeitig einen hohen Gastekomfort zu gewahrleisten - so reduzieren wir den Wasser-
und Energieverbrauch. Unsere Gaste werden durch intuitive visuelle Hinweise dazu
eingeladen, diese umweltfreundlichen Mal3nahmen zu unterstitzen. In diesem Sinne
setzen wir beim Waschen auf Wassersparmal3nahmen: nur volle Maschinenladungen,

gezielte Vorbehandlung von Flecken und eine Reduzierung der Betriebszeiten der
Wascherei.

WASSER

Nachhaltiges Wasser: Im Campra Alpine Lodge & Spa betrachten wir Wasser als eine
unserer wertvollsten naturlichen Ressourcen. Im gesamten Haus servieren wir
ausschlief3lich stilles und sprudelndes Wasser in wiederverwendbaren Glasflaschen und
verzichten vollstandig auf Einwegplastik. Informationsschilder in den Gastezimmern und
offentlichen Bereichen fordern ein bewusstes Wassernutzungsverhalten im Sinne unserer
Nachhaltigkeitskultur. Unser Housekeeping- und Kichenteam ist darauf geschult, den
Wasserverbrauch zu optimieren - durch das Waschen nur voller Maschinenladungen, die
gezielte Vorbehandlung von Textilien und die Vermeidung unnctiger Waschgange. Dank
unserer frischen, saisonalen und lokalen Lieferkette vermeiden wir Uberbestiande und
reduzieren den Lagerbedarf — was auch den wasserintensiven Kihlaufwand und
Abfallaufkommen senkt.
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ENERGIE

Nachhaltige Energie: Das Campra Alpine Lodge & Spa wird hauptsachlich durch zwei
saubere Energiequellen betrieben: zertifizierten Schweizer Wasserkraftstrom und ein
geothermisches Heizsystem, das unseren CO,-Fufabdruck erheblich reduziert. Diese
nachhaltigen Losungen gewahrleisten einen emissionsarmen Energieverbrauch im
gesamten Gebaude. Wir maximieren die Energieeffizienz durch LED-Beleuchtung und
Bewegungsmelder in den 6ffentlichen Bereichen, um unnctigen Stromverbrauch zu
vermeiden. Die Architektur des Lodges mit groflen Fensterfronten nutzt das Tageslicht
optimal aus. Unser Team wird regelmal3ig im verantwortungsvollen Umgang mit Energie
geschult und durch visuelle Erinnerungen im Backoffice unterstutzt. Beim Kauf von
Geraten achten wir stets auf hohe Energieeffizienz. Unsere Zimmer sind dank des kihlen
Bergklimas naturlich beliftet — wir fordern energiebewusstes Verhalten in jedem Aspekt

des Gasteerlebnisses.

KUCHE

NACHHALTIGE KUCHE: Im Campra Alpine Lodge & Spa basiert unsere kulinarische
Philosophie auf den Prinzipien der Saisonalitat, Regionalitat und vollstandigen
Ressourcennutzung. Wir beziehen taglich frische Zutaten von Produzenten aus dem
Bleniotal, was Transportemissionen reduziert und die lokale Wirtschaft starkt. Nach dem
»Nose-to-Tail“-Prinzip nutzen wir samtliche Teile eines Produkts, vermeiden
Lebensmittelverschwendung und bewahren traditionelle, ressourcenschonende
Kochmethoden.

Inspiriert von Maestro Martino - einer historischen Personlichkeit unserer Region -
gestalten wir Mentus, die das kulturelle und ckologische Erbe des Tals widerspiegeln. Dank
unserer bedarfsorientierten Einkaufsweise vermeiden wir Uber|agerung und Gbermalige
Kihlung. Plastik wird weitestgehend vermieden, unsere Einkaufe erfolgen bevorzugt in
GrofBgebinden und mit minimaler Verpackung. Unsere Weinkarte besteht ausschlieflich
aus Tessiner Etiketten, und auch an der Bar setzen wir konsequent auf regionale Produkte -
fir ein ganzheitlich nachhaltiges gastronomisches Erlebnis.
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ABFALL UND RECYCLING
Nachhaltiger abfall und Recycling: : Im Campra Alpine Lodge & Spa setzen wir auf eine

verantwortungsvolle Abfallbewirtschaftung, die unserem Respekt gegentber der alpinen
Umwelt entspricht. Wir orientieren uns an der fortschrittlichen Schweizer
Recyclinginfrastruktur und gehen mit praxisnahen Malnahmen bewusst Uber
Mindeststandards hinaus. Unsere Strategien zur Abfallvermeidung umfassen:

+ GrofBeinkaufe zur Reduzierung von Verpackungsmiill und Vermeidung von
Einzelverpackungen

+ Deutliche Reduzierung von Einwegplastik in allen Bereichen, einschliel3lich
Gastezimmern und F&B-Outlets

+ Wiederverwendung von Buromaterialien, z.&B. Papier

« Getrennte Abfalleimer in allen 6ffentlichen Bereichen zur Milltrennung durch Gaste

+ Deutlich gekennzeichnete Recyclingstationen fir Glas, Metall, Kunststoff und Papier im
Backoffice

+ Gasteorientierte Beschilderung zur Forderung eines bewussten Recyclingverhaltens

« Servieren von Wasser und Gewlrzen in wiederverwendbaren Glasbehaltern statt
Einwegverpackungen

Unser kleines Team ist aktiv in die regelmafige Bewertung und Weiterentwicklung unserer
Abfallstrategie eingebunden und lebt eine Kultur der gemeinsamen okologischen

Verantwortung.

BIODIVERSITAT

Nachhaltige Aktivitaten und lokale Attraktionen: Im Herzen des Bleniotals gelegen und
umgeben von Waldern, Flussen und Bergen, befindet sich das Campra Alpine Lodge & Spa
inmitten einer unberthrten Natur, die wir schiitzen und feiern mochten. Biodiversitat ist
ein zentraler Bestandteil unserer Nachhaltigkeitsstrategie. Unsere Angebote sind darauf
ausgerichtet, das umliegende Okosystem zu respektieren und zu starken. Unsere
Malnahmen umfassen:

« Forderung motorfreier, naturnaher Aktivitaten wie Schneeschuhwandern, Langlaufen,
Wandern und Mountainbiking

+ Kostenlose Nutzung von Fahrradern fiir Gaste sowie direkter Zugang zu Wanderwegen
vom Lodge aus - ohne Motorfahrzeuge
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+ Aufklarende Kommunikation in der gesamten Anlage, die Gaste zur Riicksichtnahme auf
Flora, Fauna und Landschaft animiert

+ Vermeidung von Produkten und Materialien, die der Biodiversitat schaden konnten, und
Priorisierung lokaler, saisonaler Zutaten

+ Zusammenarbeit mit lokalen Landwirten, Sammlern und Handwerkern zur Starkung von
traditionellem Wissen und zur Reduktion langer Lieferketten

+ Minimierung von Lebensmittelverschwendung und Forderung einer saisonalen
»Nose-to-Tail“-Klche, die lokale Ressourcen achtet

Wir sind Uberzeugt, dass jedes Erlebnis in Campra zu einem tieferen Naturbewusstsein

beitragt und ein gemeinsames Verantwortungsgefuhl zur Erhaltung der Umwelt fordert.

LOKALE GEMEINSCHAFT

Im Campra Alpine Lodge & Spa glauben wir, dass unsere Mitarbeitenden und unser Tal das
Herzstiick unseres Wirkens sind. Mit einem kleinen, eng verbundenen Team und tiefen
Waurzeln in der Region Blenio engagieren wir uns aktiv fir das Wohl unserer Gemeinschaft.
Unsere MalBhahmen umfassen:

« Volle Einhaltung des schweizerischen Gesamtarbeitsvertrags (GAV) fiir alle
Mitarbeitenden

« Faire Arbeitsbedingungen, Gleichberechtigung und gegenseitiger Respekt im gesamten
Team

+ Kontinuierliche Weiterbildung, Cross-Training und praktische Entwicklungsmoglichkeiten
in verschiedenen Bereichen

« Ein sicheres und integratives Arbeitsumfeld, unterstitzt durch regelmafige Schulungen
zu Arbeitssicherheit, Gesundheit und Antidiskriminierung

+ Offener Dialog und Feedbackkultur durch informelle Gesprache und strukturierte
Formate

« Uber 50%% unseres Teams stammen direkt aus dem Bleniotal — lokales Wissen und
regionale Verankerung stehen im Mittelpunkt

+ Zusammenarbeit mit lokalen Produzenten und Handwerkern zur Starkung der regionalen
Wirtschaft und Kultur

+ Unterstutzung und Organisation von saisonalen sowie kulturellen Veranstaltungen, die
Einheimische und Gaste zusammenbringen

« Forderung eines sanften, naturnahen Tourismus im Einklang mit dem Rhythmus und den
Werten des Tals

« Briickenbau zwischen Gasten und dem lokalen Leben - denn die Zukunft unserer Region

zu schitzen bedeutet, alle einzubeziehen, die sie ihr Zuhause nennen
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ZUKUNFTIGE PROJEKTE

Als Teil unseres kontinuierlichen Nachhaltigkeitsengagements planen wir die Installation
von Wasserzahlern im gesamten Gebaude, um unseren Verbrauch besser zu Uberwachen
und gezielte Einsparmal3nahmen umzusetzen.

Zusatzlich mochten wir in eine Kompostiermaschine investieren, um organische
Kichenabfalle direkt vor Ort zu verarbeiten. Dies reduziert die Deponiebelastung und

schafft nahrstoffreichen Kompost zur lokalen Nutzung.

Plastikfreie Zukunft
Wir eliminieren schrittweise alle Einwegplastikprodukte. Unser Ziel ist es, samtliche

Plastikflaschen und -verpackungen in allen Bereichen vollstandig zu ersetzen.

Gemeinschaftliche Veranstaltungen

Wir planen, vermehrt saisonale und kulturelle Veranstaltungen zu organisieren, die die
lokale Bevolkerung willkommen heif3en - und so unsere Rolle als Ort der Verbindung von
Mensch, Natur und Kultur starken.
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